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1. ПАСПОРТ  РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
ОП.15 Бережливое производство

1.1. Область применения программы

Программа учебной дисциплины является частью программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС по специальности СПО 23.02.03 Техническое обслуживание и ремонт автомобильного транспорта
1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы: дисциплина входит в вариативную часть циклов ППССЗ.

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины:  

В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь:
· использовать понятия бережливого производства;
· выявлять потери в производственном процессе и искоренять их;
· пользоваться средствами визуального контроля работы производственной линии; 
· правильно и эффективно организовать свое рабочее место, используя принципы визуального контроля;

· рассчитывать время такта,  пользоваться картой стандартизированной работы;
· проводить хронометраж производственной операции;

· заполнять бланки листов наблюдений;

· рассчитывать общую эффективность оборудования;

· пользоваться инструментами выявления и решения поставленных проблем;

· разрабатывать планы и рабочие стандарты автономного обслуживания;

· уметь устранять потери, используя инструменты «бережливого производства».

В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать:

· принципы и идеалы «бережливого производства»;
· причины возникновения потерь и способы их устранения;

· инструменты «бережливого производства» и применение их в производственной деятельности.

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение учебной дисциплины:

максимальной учебной нагрузки обучающегося  195 час.,

в том числе:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося  10 час.;

обзорные установочные занятия – 4 часа

         обязательных аудиторных практических занятий - 6 часов;

самостоятельной работы обучающегося  185 часов.

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

	Вид учебной работы
	Количество часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	195

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)
	10

	в том числе
	

	практические работы
	6

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	185

	Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета


2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины «БЕРЕЖЛИВОЕ ПРОИЗВОДСТВО»
	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, самостоятельная работа обучающихся, курсовая работа (проект)
	Объем 

часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	РАЗДЕЛ 1. Философия Бережливого производства
	30
	

	Тема 1.1 Бережливое и традиционное производство.
	Содержание учебного материала
	4
	1

	
	1. Производственная система ГАЗ.  Структура группы ГАЗ. Характеристика выпускаемой продукции дивизионов. 

Бережливое и массовое производство. Основные термины (Джидока, «точно вовремя», время такта, кайдзен, ценность для заказчика и др).

2.Особенности бережливого производства.  Причины возникновения необходимости перехода к бережливому производству. Тайити Оно - «отец» бережливого производства. Джидока. «Точно вовремя». Путь компании Toyota. Бережливая революция.
	
	

	
	Практические занятия
	2
	2

	
	ПЗ1. Бережливое и традиционное производство
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающегося

 1.Основные понятия курса «Бережливое производство».
2.Философия империи Тойода.

3.Доказательства эффективности «Бережливого производства».
	3
	3

	Тема 1.2.  Принципы и идеалы Производственной системы ГАЗ
	Содержание учебного материала
	8
	 3

	
	Самостоятельная работа обучающегося
	
	

	
	Принципы Производственной системы ГАЗ. Взаимоотношение Заказчик - Поставщик (полное осознание того, что нужно заказчику, мгновенная реакция на изменение требований заказчика). Люди - самый ценный актив компании. Кайдзен - непрерывное усовершенствование Решение вопросов на производственной площадке. Все внимание на «Гемба».
	
	

	
	Практические занятия
	4 
	2 

	
	ПЗ 2. Принципы Производственной системы ГАЗ
	
	

	
	ПЗ 3. Идеалы  Производственной системы ГАЗ
	
	

	Тема 1.3  Потери.  Причины образования потерь
	Содержание учебного материала
	9
	3



	
	Самостоятельная работа обучающегося
	
	

	
	 Потери. Виды потерь. Перепроизводство товаров. Ожидание следующей производственной стадии. Ненужная транспортировка материалов. Лишние этапы обработки. Большие межоперационные запасы. Ненужные перемещения людей. Дефекты продукции.

Причины образования потерь Природа потерь.  Мероприятия по искоренению потерь.
	
	

	
	ПЗ 4. Причины образования потерь
	
	

	РАЗДЕЛ 2. Инструментарий Производственной системы 
	144
	

	Тема 2.1. Стандартизированная работа
	Содержание учебного материала
	8
	 2

	
	Самостоятельная работа обучающегося 
	
	

	
	Стандартизированная работа. Стандарты качества. Виды стандартов. Стандартизированная работа. Составляющие стандартизированной работы. Время такта. Значимая работа. Циклическая работа оператора. Стандартный незавершенный задел. Время цикла. Хронометраж. Хронометрирование операции и заполнение бланков стандартизированной работы.

Этапы стандартизации рабочего места. Знакомство с оператором и операцией; расчет времени такта; определение необходимого оборудования; определение циклической работы оператора; определение необходимого стандартного незавершенного задела; хронометраж и заполнение бланков СР; анализ текущего состояния и выявление потерь; проведение экспериментов и внедрение усовершенствований; стабилизация процесса. Рабочий стандарт и его разработка. Критерии эталонного рабочего места.
	
	

	Тема 2.2.  Система 5S
	Содержание учебного материала
	15


	3



	
	Самостоятельная работа обучающегося
	
	

	
	Пять шагов системы «5S». Сортируй. Соблюдай порядок. Содержи в чистоте.

 Стандартизируй. Совершенствуй. Последовательность выстраивания системы.  Визуализация системы. Внедрение системы   «5S» на предприятиях Группы ГАЗ. Эффективное применение системы «5S» на  рабочем месте.
	
	

	Тема 2.3  Хейджунка. Выравнивание производства.
	Содержание учебного материала
	6
	3

	
	Самостоятельная работа обучающегося
	
	


	
	Цели, принципы и преимущества хейджунка.  Производство одно за другим. Пути решения по выравниванию производства. Выравнивание производства по числу изделий. Выравнивание производства по видам (номенклатуре) изделий. Выравнивание загрузки операторов. Шаги по проведению выравнивания загрузки операторов. Средневзвешенное время цикла.
	
	

	Тема 2.4. Подходы к решению проблем
	Содержание учебного материала 
	4
	3

	
	Самостоятельная работа обучающегося
	
	

	
	Подходы к решению проблем. Понятие  проблемы в бережливом производстве. Подход к решению проблемы. 5W+1H. Шесть шагов решения проблемы. Пять «почему». Доска производственного анализа – инструмент наглядного руководства.  Заполнение доски производственного анализа. Лист производственного анализа. Мозговой штурм. Расследование причин возникновения проблемы  по направлениям: человек, оборудование, материал, метод.  Поиск коренной причины. Получение физических доказательств проблемы. Понятие «временная контрмера». Разработка и внедрение временных мер с целью остановки прохождения проблемы дальше по технологической цепочке.
	
	

	Тема 2.5  Стабильность. Необратимость изменений
	Содержание учебного материала
	16
	3

	
	Самостоятельная работа обучающегося
	
	

	
	Роль стабильности в бережливом производстве. Способы снижения вариабельности. Предавтоматизация.  Факторы влияющие на стабильность работы сотрудников. Многостаночное обслуживание. Способы устранения поломок станков. Факторы успеха при переходе к бережливому производству. Инфраструктура постоянного совершенствования. Культура постоянного совершенствования.  Реализация преобразований.  Комплексность подхода. Необходимость работать  по  новому. Преимущества принятия нововведений. Применение   принципов   бережливого    производства   в   туристическом   бизнесе,  в    сфере медицинского обслуживания,  в строительстве,  в образовании.
	
	

	Тема 2.6.    Бережливое производство и национальные модели менеджмента
	Содержание учебного материала
	15
	3

	
	Самостоятельная работа обучающегося
	
	

	
	 Основные характерные черты разных национальных моделей управления.   Влияние их на использование философии бережливого производства.  Особенности внедрения бережливого производства в крупных компаниях
	
	

	Тема 2.7.  Поток единичных изделий
	Содержание учебного материала
	26
	3

	
	Самостоятельная работа обучающегося
	
	

	
	Поток единичных изделий. Предпосылки и цели создания потока единичных изделий. Время выполнения заказа. Организация потока единичных изделий.  Компоновки рабочих ячеек. Создание рабочих ячеек. Основные принципы и методы создания потока единичных изделий. Преимущества потока единичных изделий. Стандартизация работ в потоке единичных изделий. Выравнивание потока при широкой номенклатуре. Карта потока создания ценности. Методика составлении карт потока создания ценности. Диаграмма SIPOC: поставщик – вход – процесс – выход – потребитель
	
	

	Тема 2.8. Тянущая система Канбан
	Содержание учебного материала
	24
	3



	
	Самостоятельная работа обучающегося
	
	

	
	Понятие «Канбан», виды подачи материалов. Выталкивающая и вытягивающая система. Выравнивание по времени. Выравнивание по объему. Возвратный канбан. Сигнальный 
аннбан. Алгоритм расчета норматива запаса. Организация работы по системе Канбан. Этапы внедрения системы Канбан. Стандартизация работы транспортировщика. Стандартизированная работа на складах.
	
	

	Тема 2.9. ТРМ – всеобщее обслуживание оборудования
	Содержание учебного материала
	8
	3

	
	Самостоятельная работа обучающегося
	
	

	
	ТРМ – всеобщее обслуживание оборудования. Потери, снижающие эффективность работы оборудования. Общая эффективность оборудования (ОЭО). Расчет ОЭО. Особенности ТРМ. Управление оборудованием (ТРМ). Отличия системы методов ТРМ от традиционного обслуживания оборудования. Карта стандартных операций.
	
	

	Тема 2.10. Быстрая переналадка SMED
	Содержание учебного материала
	8
	3

	
	Самостоятельная работа обучающегося
	
	

	
	Переналадка. Преимущества и недостатки производства крупными партиями. Оптимальный размер выпускаемой партии продукции. Последовательности шагов операции переналадки. Быстрая переналадка.  Основные этапы быстрой переналадки. Внешняя переналадка. Внутренняя переналадка. Результат применения быстрой переналадки. О роли рабочих стандартов в системе SMED.
	
	

	Тема 2.11. Решение проблем. Цикл DMAIC
	Содержание учебного материала
	14


	3



	
	Самостоятельная работа обучающегося
	
	

	
	Понятие  проблемы в бережливом производстве. Подходы к решению проблем. Методика решения проблем методом «Одна за одной». Работа с бланком «1х1». Цикл DMAIC: Определение проблемы – Измерение – Анализ – Совершенствование – Контроль.
	
	

	РАЗДЕЛ  3 Построение бережливого обучающегося предприятия 
	21
	

	Тема 3.1.  Мотивация и обучение сотрудников новому подходу
	Содержание учебного материала. 
	6
	3

	
	Самостоятельная работа обучающегося
	
	

	
	Система мотивации. Корпоративная идеология. Лидерство. Измерители деятельности сотрудника или коллектива. Виды мотивации и вознаграждения. Обучение сотрудников новому подходу. Система преемственности и наставничества. Методы наставничества
	
	

	Тема 3.2.  Формирование команд. Построение рабочих групп
	Содержание учебного материала
	6
	 3

	
	Самостоятельная работа обучающегося
	
	

	
	Роль команды в производственном процессе. Этапы формирования команды. Построение рабочих групп. Факторы эффективности работы команды.
	
	

	Тема 3.3.  Построение взаимоотношений с поставщиками
	Содержание учебного материала
	9
	3

	
	Самостоятельная работа обучающегося
	
	

	
	Конкурентные преимущества бережливого производства. Построение взаимовыгодных отношений между поставщиком и потребителем. Установка «Выиграл-Выиграл».
	
	

	
	Дифференцированный зачёт
	
	

	Всего
	
	195
	


Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:

1. –  ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств); 

2. –  репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством)

3. –  продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач

3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ  РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

Материально-техническое обеспечение

Реализация учебной дисциплины требует наличия лаборатории бережливое производство.

Оборудование учебного лаборатории бережливое производство.

· учебные столы, стулья, компьютер, проектор, экран, тренажер бережливого производства "Производство штепсельных вилок"
Информационное обеспечение обучения

Основные источники:

1. Вумек Джеймс П., Продажа товаров и услуг по методу бережливого производства / Вумек Д.П., Джонс Д. - М.:АльпинаПабл., 2016. - 262 с. 

2. Рыбянцева Мария Сергеевна, Расширение информационной базы отчетных показателей как основа повышения эффективности управления: Монография/Ю.И.Сигидов и др. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 236 с. 

3. Сизикин Александр Юрьевич, Управление качеством : учеб. пособие / Е.Б. Герасимова, Б.И. Герасимов, А.Ю. Сизикин ; под ред. Б.И. Герасимова. — 4-е изд., испр. и доп. — М. : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2018. — 217 с. 

4. Кошевая Ирина Петровна, Логистика: Учебник / А.А. Канке, И.П. Кошевая. - 2-e изд., испр. и доп. - М.: ИД ФОРУМ: НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 384 с.

5. СуриРаджан, Время—деньги. Конкурентное преимущество быстрореагирующего производства / Сури Р., - 3-е изд., (эл.) - М.:Лаборатория знаний, 2017. - 329 с.

6. Федоськина Людмила Александровна,Менеджмент качества и обеспечение безопасности в автомобильном бизнесе: Монография / Федоськина Л.А. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2016. - 287 с.

 
Информационные ресурсы:

1. http://www.lean.org/
2. http://www.tpm-centre.ru/
3. http://www.leaninfo.ru/
4. http://www.orgprom.ru/
5. http://ru.kaizen.com/
6. http://center-kaizen.ru/
4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий и лабораторных работ, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований.

	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения

	Умения:
	

	использовать понятия бережливого производства;
	тестирование

	выявлять потери в производственном процессе и определять их причины;
	практические занятия

	правильно и эффективно организовать свое рабочее место, используя принципы визуального контроля
	практические занятия

	рассчитывать время такта,  пользоваться картой стандартизированной работы
	практические занятия

	проводить хронометраж производственной операции
	практические занятия

	заполнять бланки листов наблюдений
	практические занятия

	устранять потери с помощью организации потока единичных изделий
	практические занятия

	рассчитывать сбалансированный поток изготовления изделий
	практические занятия

	разделять действия при переналадке на внутренние и внешние и преобразовывать внутренние во внешние
	практические занятия

	рассчитывать общую эффективность оборудования
	практические занятия

	пользоваться инструментами выявления и решения поставленных проблем
	практические занятия

	разрабатывать планы и рабочие стандарты
	практические занятия

	уметь устранять потери, используя инструменты «бережливого производства»
	контрольная работа

	Знания:
	

	преимущества и смысл бережливого производства
	устный опрос; тестирование

	основные принципы и идеалы бережливого производства
	тестирование; контрольная работа

	виды потерь и причины возникновения потерь
	тестирование; контрольная работа

	сущность и составляющие стандартизированной работы
	устный опрос; тестирование; 

	этапы стандартизации рабочего места и критерии эталонного рабочего места
	устный опрос; тестирование

	сущность каждого этапа системы 5С
	тестирование

	этапы проведения хейдзунка
	тестирование

	основные принципы и методы создания потока единичных изделий
	тестирование

	основные этапы процесса быстрой переналадки
	тестирование

	формы и способы производственного анализа в системе бережливого производства
	тестирование

	цели и задачи ТРМ, цели и задачи автономного и планового обслуживания
	тестирование

	преимущества принятия нововведений
	устный опрос

	особенности применения принципов бережливого производства в непроизводственных сферах
	устный опрос
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